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Article 1 — Présentation et éditeur du site

Le site internet accessible a I'adresse kapdsi.fr (ci-apres « le Site ») est édité par KAP DSI, SARL a associé
unique immatriculée au RCS d'Annecy sous le numéro 104 481 841, dont le siege est situé au 439 Route
des Bons Molards, 74410 Saint-Jorioz. KAP DSI est affiliée au réseau KAIROS GROUP.

Le Site présente les services de direction des systemes d'information (DSI) a temps partagé proposés
par Thierry Dalaigre aux entreprises de toute taille, notamment sur la zone Haute-Savoie, France et
Suisse.

Article 2 — Acceptation des conditions

L'acces et l'utilisation du Site impliquent l'acceptation pleine et entiere des présentes Conditions
Générales d'Utilisation (CGU) par tout utilisateur. Ces conditions peuvent étre modifiées a tout moment
; il appartient a l'utilisateur de les consulter régulierement.

En cas de désaccord avec tout ou partie de ces conditions, I'utilisateur est invité a ne pas utiliser le Site.

Article 3 — Acces au site et disponibilité

Le Site est accessible librement et gratuitement a tout utilisateur disposant d'un acces a Internet. Les
frais liés a I'acces au réseau (connexion Internet, matériel informatique, etc.) sont a la charge exclusive
de l'utilisateur.

L'éditeur s'efforce d'assurer la disponibilité du Site 24h/24 et 7j/7, mais ne peut garantir une
disponibilité ininterrompue. Des interruptions techniques peuvent survenir notamment pour des
opérations de maintenance, mises a jour, ou en cas d'événement indépendant de sa volonté.

L'éditeur se réserve le droit de suspendre, modifier ou interrompre 1'acces au Site a tout moment, sans
préavis ni indemnité.



Article 4 — Propriété intellectuelle

4.1 Contenu du Site

L'ensemble des éléments composant le Site (textes, graphismes, logos, images, mise en page, structure,
etc.) est protégé par le droit de la propriété intellectuelle et demeure la propriété exclusive de Thierry
Dalaigre — KAP DSI, ou fait I'objet d'une autorisation d'utilisation.

Toute reproduction, représentation, modification, publication ou adaptation de tout ou partie de ces
éléments, sans autorisation écrite préalable, est strictement interdite sous peine de poursuites
judiciaires.

4.2 Marques et logos

Les dénominations « KAP DSI » et « KAIROS GROUP » ainsi que leurs logos respectifs sont des marques
déposées ou en cours de dépdt. Toute utilisation non autorisée constitue une contrefagon passible de
sanctions.

Article 5 — Données personnelles

5.1 Responsable du traitement

KAP DSI est responsable du traitement des données personnelles collectées via le Site, conformément
au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD — Reglement UE 2016/679) et a la loi
Informatique et Libertés modifiée.

5.2 Données collectées

Les données personnelles collectées sur le Site se limitent a celles fournies volontairement par
'utilisateur via le formulaire de contact, a savoir :

- Nom et prénom

- Raison sociale (optionnel)

- Adresse e-mail professionnelle

- Numéro de téléphone (optionnel)
- Taille de I'entreprise

- Message libre

Aucune donnée sensible au sens de l'article 9 du RGPD n'est collectée.

5.3 Finalités du traitement
Les données sont collectées exclusivement pour :
- Répondre aux demandes d'information et de contact
- Etablir un premier échange commercial ou de conseil
- Lagestion de la relation client dans le cadre des services proposés

Elles ne font l'objet d'aucune cession a des tiers ni d'aucun traitement a des fins de prospection
commerciale sans consentement préalable.

5.4 Durée de conservation
Les données sont conservées pour une durée maximale de 3 ans a compter du dernier contact,
conformément aux recommandations de la CNIL.
5.5 Droits des utilisateurs
Conformément au RGPD, tout utilisateur dispose des droits suivants :
- Droitd'acces a ses données personnelles

- Droit de rectification des données inexactes
- Droit al'effacement (« droit a I'oubli »)



- Droit ala limitation du traitement
- Droit d'opposition au traitement
- Droit ala portabilité des données

Ces droits peuvent étre exercés en contactantI'éditeur via le formulaire de contact disponible sur le Site.
En cas de réclamation non résolue, I'utilisateur peut saisir la CNIL (www.cnil.fr).

Article 6 — CooKkies et traceurs

Le Site peut utiliser des cookies techniques strictement nécessaires a son fonctionnement. Ces cookies
ne collectent pas de données personnelles a des fins de tracking ou de publicité.

L'utilisateur peut paramétrer son navigateur pour refuser les cookies. Cette désactivation peut toutefois
affecter certaines fonctionnalités du Site. Les principaux navigateurs proposent des options de gestion
des cookies dans leurs parametres de confidentialité.

Article 7 — Responsabilité

7.1 Contenu du Site

L'éditeur s'efforce de fournir des informations exactes et a jour sur le Site. Cependant, il ne peut garantir
'exactitude, l'exhaustivité ou l'actualité de l'ensemble des informations publiées et décline toute
responsabilité pour les erreurs ou omissions.

7.2 Liens hypertextes

Le Site peut contenir des liens vers des sites tiers (notamment vers kairos.group). Ces liens sont fournis
a titre informatif. L'éditeur n'exerce aucun controle sur le contenu de ces sites et décline toute
responsabilité quant a leur contenu ou leur disponibilité.

7.3 Usage du Site

L'utilisateur s'engage a utiliser le Site conformément a la 1égislation en vigueur et a ne pas l'utiliser a
des fins illicites, frauduleuses ou portant atteinte aux droits de tiers.

Article 8 — Hébergement

Le Site est hébergé par :

o2switch — 222-224 Boulevard Gustave Flaubert, 63000 Clermont-Ferrand — www.o2switch.fr

Article 9 — Droit applicable et juridiction compétente

Les présentes CGU sont soumises au droit francais. Tout litige relatif a leur interprétation ou a leur
exécution reléve de la compétence exclusive du Tribunal de Commerce d'Annecy, sauf disposition 1égale
contraire.

En cas de litige, les parties s'engagent a rechercher en priorité une solution amiable avant tout recours
judiciaire.

Article 10 — Modifications des CGU

L'éditeur se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. Les modifications entrent en
vigueur des leur publication sur le Site. La date de mise a jour est indiquée en en-téte du document. Il
appartient a 1'utilisateur de consulter régulierement les CGU.

L'utilisation continue du Site aprés modification des CGU vaut acceptation de celles-ci.



Article 11 — Contact

Pour toute question relative aux présentes CGU ou aux traitements de données personnelles,
l'utilisateur peut contacter 1'éditeur :

- Par le formulaire de contact : kapdsi.fr/contact
- Viale réseau KAIROS GROUP : kairos.group/thierry-dalaigre
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